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Resumo

O anscio para este estudo diz respeito & aproximagio entre o processo de classificagio em bibliotecas ¢ o pensamento
computacional, vertente tedrica presente na ciéncia da computagio e, mais atualmente, noutros dominios do conhecimento,
como a ciéncia da informagdo. A pesquisa tem como objetivo apresentar um algoritmo para classificar obras da literatura infantil
de modos preciso ¢ computacional. Aplicou-se 0 método de pesquisa andlise de contetido a tabela de classificagao por cores
presente no Guia de normaliza¢io das bibliotecas da rede de ensino de Vila Velha. Elaborou-se trés categorias analiticas a
posteriori com o auxilio da habilidade pensamento critico. O resultado do estudo demonstrou trés imprecisdes na tabela de
classificacio por cores, sendo: mutua abrangéncia na classificacio; incompatibilidade na relagio género-espécie;
incompatibilidade com a natureza da representacio temdtica da informagio. Assim, apresentou-se um algoritmo que possibilita
classificar obras da literatura infantil de modos preciso e computacional. O estudo conclui que o pensamento computacional
pode ser um processo organizador da atividade de classificagao em bibliotecas, garantindo, portanto, a precisio na representagao
temdtica da informagao devido ao cardter légico-computacional amalgamado em todo o fluxo do processo.

Palavras-chave: Biblioteca escolar, Automagio, Algoritmos, Classificagio bibliografica, Literatura infantil.

Abstract

The purpose of this study is to approximate the classification process in libraries with computational thinking, a theoretical
aspect present in computer science and, more recently, in other fields of knowledge such as information science. The study’s goal
is to present an algorithm for precisely and computationally classifying works of children’s literature. The Content Analysis
research method was used to analyze the color classification table in the document Guide for the standardization of Vila Velha
school libraries network. Three analytical categories were developed a posteriori using the critical thinking skill. The study’s
findings revealed three inaccuracies in the color classification table, namely: mutual coverage in classification; incompatibility in
the genus-species relationship; incompatibility with the nature of information thematic representation. An algorithm was
presented that allows for the precise and computational classification of works of children’s literature. The study concludes that
computational thinking can be a process that organizes library classification activity, ensuring accuracy in information thematic
representation due to the logical-computational character amalgamated throughout the process flow.
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Este estudio se refiere a la aproximacion entre el proceso de clasificacion en bibliotecas y el pensamiento computacional, aspecto
tedrico presente en la ciencia de la computacidn y, més actualmente, en otros campos del conocimiento, como en la ciencia de la
informacidn. El objetivo del mismo es presentar un algoritmo para clasificar las obras de literatura infantil de formas precisa y
computacional. Se utilizé el método de investigacién andlisis de contenido para analizar la tabla de clasificacién basada en
colores presente en el Guia para la estandarizacion de lasbibliotecas escolares de Vila Velha. Se desarrollaron tres categorias
analiticas a posteriori utilizando la habilidad de pensamiento critico. Se revelaron tres imprecisiones en la tabla de clasificacion
de colores: cobertura mutua en la clasificacién; incompatibilidad en la relacién género-especie; incompatibilidad con la
naturaleza de la representacion temdtica de la informacién. Se presentd un algoritmo que permite la clasificacién de obras de
literatura infantil de modos preciso y computacional. Se concluye que el pensamiento computacional puede ser un proceso que
organiza la actividad de clasificacién en bibliotecas, asegurando la precisién en la representacién temdtica de la informacion
debido al cardcter légico-computacional a lo largo del flujo del proceso.

Palabras clave: Biblioteca escolar, Automatizacién, Algoritmos, Clasificacion bibliografica, Literatura infantil.
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1. Introducao

Ao se ter em mente o pensamento computacional (PC), podemos tender a imaginar que ele consiste
numa vertente tedrica ligada apenas a ciéncia da computagao. Nao ¢ mentira que nessa drea de estudos esta
forma de pensamento se amalgama nas distintas vertentes, uma vez que computar faz parte da natureza das
proposi¢oes de resolucao de problemas por meio da tecnologia. Entretanto, outros campos de estudo tém
usufruido desse conceito que tem tomado significativas propor¢oes tedricas e praticas cada vez mais, e a
ciéncia da informagio (CI) é um deles.

Estudos recentes tém demonstrado relagoes entre o PC e objetos de estudo da CI, como as bibliotecas. E
o caso das pesquisas dos seguintes autores: Guidara (2018), que apresentou os desafios para elaborar
programas de PC voltados a jovens em bibliotecas publicas; Weintrop, Morehouse & Subramaniam
(2021), que identificaram motivagdes para se levar o PC para dentro das bibliotecas; Weintrop,
Subramaniam, Morehouse & Koren (2022), que descreveram o estado da arte do PC em bibliotecas; e
Subramaniam, Koren, Morchouse & Weintrop (2022), que identificaram ferramentas de avaliacio e
estratégias para que colaboradores de bibliotecas publicas avaliem programas de PC voltados a jovens.

Esta investigagdo, porém, nao tem como pressuposto relacionar o PC as bibliotecas, embora isso
represente uma tendéncia. Na realidade, o anseio para este estudo diz respeito a um processo inerente a
essas institui¢des, que ¢ o de classificar recursos de informagao. Portanto, hd no 4mbito desta pesquisa uma
aproximagao entre o PC e a classificacao.

Motiva desenvolver este estudo a experiéncia que eu, pesquisador, tive ao longo da minha atuagao como
bibliotecério escolar numa rede de bibliotecas escolares localizada no estado do Espirito Santo, Brasil. Na
ocasiao, questionava-me sobre a precisao da classificagio proposta para obras da literatura infantil. Em
meio a algumas poucas classes do sistema de classificagao baseado em cores criado pela rede para classificar
obras destinadas a estudantes matriculados no ensino fundamental I (do 1° a0 5° ano escolar), principios de
exclusividade, homogeneidade, objetividade e pertinéncia, comuns em praticas gerais de classificacao e
categorizagio (Amado, Costa & Crusoé, 2014), ndo foram possiveis de serem levados em conta quando do
ato de classificar as obras nas classes disponiveis, revelando a imprecisao do sistema proposto. Desta forma,
a0 que avaliei, a tabela de classificagao para os documentos da colegao infantil das bibliotecas escolares de
toda a rede carecia de elementos que possibilitassem haver precisao na classificagao.

Tendo em vista esse problema, podemos dizer que o objetivo desta pesquisa ¢ apresentar um algoritmo
para classificar obras da literatura infantil de modos preciso e computacional. Para tanto, foi fundamental,
antes, descrever uma breve contextualizagio do PC, assim como discorrer o que significa classificar no
dominio da CI, seguido de alguns esclarecimentos sobre a estrutura e as formas de representar algoritmos,
com destaque para os fluxogramas. Essas sio as abordagens tedricas da pesquisa que ajudaram na
consecugao do objetivo proposto.

Metodologicamente, aplicou-se 0 método de pesquisa andlise de contetdo a tabela de classificagao por

cores presente no documento Guia de normalizacio das bibliotecas da rede de ensino de Vila Velha,!
claborado pela Secretaria Municipal de Educagio de Vila Velha (Brasil, 2022). Nesta etapa, elaboraram-se
trés categorias analiticas mediante o emprego da habilidade pensamento critico sobre a tabela de
classificacao por cores.

A seguir, as aproximagoes entre o PC e a classificagio na CI comegam a ser tecidas com uma breve
contextualizacio a respeito dessa forma de pensamento.

2. Breve contextualizacao do pensamento computacional

O PC ¢ um conceito um tanto recente que surgiu, pela primeira vez, en passent, na obra Mindstorms:
Children, Computers, and Powerful Ideas (Lodi & Martini, 2021) — traduzida no Brasil em 1985 como
“Logo: computadores ¢ educagio” -, a principal de Seymour Papert, publicada nos Estados Unidos em
1980 (Pasqual Junior, 2020). Nesse estudo, introduz a sua visio sobre o uso do computador como um
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recurso de aprendizagem de matemdtica (Pasqual Junior, 2020) e apresenta um método de aprendizagem
direcionado a estudantes que os possibilita resolver problemas matematicos usando computadores como
principal ferramenta (Beecher, 2017).

Na obra, o termo pensamento computacional foi, a0 contrario de amplamente explorado, apenas
mencionado e indefinido, como pode ser visto no trecho a seguir na obra de Papert (1980), quando o
pesquisador relata sobre pessoas que usam computadores para desenvolver atividades ricas do ponto de
vista matemdtico: “Their visions of how to integrate computational thinking into everyday life was
insufficiently developed.” (Papert, 1980, p. 182), cuja tradugao livre ¢ a seguinte: “Suas visdes de como
integrar o pensamento computacional na vida cotidiana foram insuficientemente desenvolvidas.”. Assim,
nao houve, a época, aprofundamentos tedricos do autor a respeito das bases que pudessem fundamentar a
nogao do PC, o que veio ocorrer décadas depois com Jeannete M. Wing.

Atualmente, o PC vem tomando dimensées cada vez maiores, muito influenciado pelas contribuicoes
recentes de Wing, pesquisadora expoente na vertente mais contemporanea do assunto. Em 2006, a
estudiosa publicou o manuscrito Computational thinking, que apresenta o PC como uma atitude
universalmente aplicdvel aos distintos contextos ¢ um conjunto de habilidades para todos (Wing, 2006),
além de ponderar no mesmo estudo o que o PC ¢ ¢ o que ele nao é. Fato ¢ que tais esclarecimentos
ganharam pujanca académica e, mais que isso, influenciaram sobremaneira a aplicagao do PC nas diversas
dreas do conhecimento (Lodi & Martini, 2021), com crescente produg¢ao académica ultimamente.

E importante ressaltar que Wing (2006) defende que o PC é uma habilidade fundamental 4s pessoas em
geral, portanto ela nio se relaciona unicamente aos cientistas da computacio. Santos et al. (2021, p. 15)
também afirmaram isso —“O pensamento computacional nio deve ser considerado um recurso a ser
utilizado somente por cientistas da computa¢ao”, destacando a tamanha versatilidade e utilidade deste
modo de pensar. Assim, o PC ¢ um tipo analitico de pensamento que: partilha com o pensamento
matematico as maneiras gerais de solucionar problemas; partilha com o pensamento da engenharia os
modos de elaborar e avaliar sistemas complexos que lidam com o mundo real; e partilha com o pensamento
cientifico as formas de compreender a “computabilidade”, inteligéncia, mente e comportamento humanos
(Wing, 2008).

Em se tratando do seu conceito, Wing (2014) entende que o pensamento computacional constitui um
processo de pensamento envolvido na formulagao de um problema e na sua resolugao, de modo que um
humano ou méquina possa desenvolvé-lo. Na visao de Santos et al. (2021, p. 14), por sua vez,

[...] o pensamento computacional pode ser definido como uma habilidade fundamental que todos nés possuimos para
qualquer tarefa que precise ser realizada, a atividade mental para abstrair problemas e formular solu¢oes que podem ser
automatizadas.

Sendo assim, esta forma de pensar consiste num processo de pensamento ou uma habilidade que pode
ser empregada em diversos contextos em que se necessite entender, formular e solucionar problemas
compreensiveis tanto por humanos quanto por miquinas.

Na realidade, o PC tem influenciado as varias disciplinas das ciéncias, nos varios campos de atuagio
(Wing, 2008). A influéncia desse pensamento ji penectrou o dominio da Estatistica —para identificar
padrdes e anomalias em grandes volumes de dados—, da biologia —para sequenciar o genoma humano e
representar processos dindmicos proprios da natureza—, da economia —para realizar leiloes online e servigos
de reputacio— (Wing, 2008), do direito —para auxiliar policiais, advogados e juizes em casos juridicos—, da
educagio —para empregar técnicas de programagio e principios do PC as disciplinas— (Santos et al,, 2021)
¢, com a execugdo desta pesquisa, o da CI —[PF1] como uma contribuicio para se pensar solugdes em
automacao de processos de classificacao; dentre outros campos.

Contudo, qualquer que seja o dominio de aplicagio do PC, ¢ fundamental que as suas bases sejam
desenvolvidas adequadamente. Vicari, Moreira & Menezes (2018) explicam que elas sio as seguintes:
decomposicao; reconhecimento de padrdes; abstragao; e algoritmo.

No caso da decomposi¢ao, o PC envolve nao apenas identificar um problema, mas “quebrd-lo” em
microproblemas para que a sua posterior andlise seja facilitada (Vicari, Moreira & Menezes, 2018) —uma
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decomposicio de problema estruturado ou modularizagio, como Grover & Pea (2013) nomearam. Tal
quebra ou modulagem consiste no processo de decomposigao (Vicari, Moreira & Menezes, 2018), pois o
problema primadrio foi decomposto em partes menores cujas resolucoes sio conduzidas separadamente
(Santos et al, 2021). Desta maneira, a decomposigio ¢ a etapa inicial do desenvolvimento do PC e abrange
a quebra do problema em partes menores para facilitar a compreensao do todo.

Com o problema dividido, o foco passa a ser o reconhecimento de alguns padrdes no conjunto de
microproblemas. A questao que deve ser respondida nesta ocasido ¢ a seguinte: o que os microproblemas
tém em comum? Tal questionamento pressupoe que “Os padroes sao todas as caracteristicas que tornam os
problemas semelhantes entre si, ou seja, caracteristicas idénticas que eles compartilham.” (Santos et al,
2021, p. 16). Para Oliveira, Pereira, Galvao, Peres & Schultz (2019), o reconhecimento de padroes diz
respeito a identificar tanto os padrdes do problema quanto o das solugoes. Assim, esta etapa do PC
contribui para o reconhecimento da recorréncia de padroes em meio aos diferentes elementos do problema
decomposto.

Entretanto, mais que reconhecer os padroes que cooperam para identificar os problemas, ¢ fundamental
reconhecer os padroes que enderecam as suas solugoes. Ao longo da etapa de reconhecimento de padroes, o
foco deve ser mantido na abstragao do que ¢ irrelevante para a resolugao do microproblema, ou seja, deve-se
enfocar os detalhes que sio mais essenciais para tanto (Vicari, Moreira & Menezes, 2018). E dizer que a
abstracdo reduz as informagoes e os detalhes para focar conceitos relevantes que conduzam ao
entendimento e resolugio dos problemas (Grover & Pea, 2013) e que “Esse processo é fundamental para
escolher os detalhes a serem ignorados, de forma que o problema seja mais fécil de entender sem perder
qualquer informagio importante [...].” (Santos et al, 2021, p. 17). Desta forma, no PC, a abstracio lida
com a capacidade de desprezar informagoes irrelevantes que nao ofertam consisténcia para entender,
formular e solucionar qualquer tipo de problema.

Feitas as abstragoes, alguns passos devem ser criados para solucionar os microproblemas encontrados.
Essa etapa ¢ chamada algoritmo, pois tal elemento consiste num conjunto de passos logicamente
estabelecidos para atingir um determinado fim, ou como Backes (2023, p. 1) descreve, consiste numa “[...]
sequéncia simples e objetiva de instrugoes para solucionar um determinado problema.”. Ainda, para Vicari,
Moreira & Menezes (2018, p- 30), “Os passos ou regras podem ser utilizados para criar um cédigo ou
programa, que pode ser compreendido por sistemas computacionais e, consequentemente, utilizado na
resoluc¢io de problemas complexos [...].”.

Como os algoritmos sao utilizados para desenvolver e expressar solugoes para problemas computacionais
(Grover & Pea, 2013), elabor4-los demanda a compreensio de que eles representam uma ferramenta ou um
conjunto de regras destinadas a solucionar problemas do mundo real. Portanto, as bases do PC, no 4mbito
da concatenagao das agoes inerentes a si, culminam na proposicio de um algoritmo metodicamente
representado capaz de resolver problemas computacionais nas mais diversas dreas de conhecimento, como
os que envolvem a classificagao na CL.

3. Da classificagao a producio e representacao algoritmicas

A classifica¢ao ¢ uma atividade que se sobressai no cotidiano e representa um fenémeno social habitual e
importante. Em todo o tempo, classifica-se agdes, pessoas, objetos, lugares, situagoes, dentre outros
clementos. Aratjo (2006, p. 118) j4 dizia que “Todos os seres humanos classificam a todo momento as
outras pessoas ¢ os objetos do mundo, com quem e com os quais se relacionam, incessantemente. Todas as
nossas agdes no mundo sio envolvidas por atos classificatérios [...].”.

Assim, sao situagdes recorrentes: “—Hoje vou comer pizza, nao quero arroz e feijao”. “~Esta camiseta ¢
uma pega bonita para presentear um amigo”. “~Nao vou sair nesta noite, prefiro ficar em casa.”. “~O Rio de
Janeiro ¢ realmente um lugar quente”. Outra situagdo: “~A brincadeira de amigo secreto da empresa foi
muito divertida”. Diante desses exemplos, pode-se considerar que em todas as proposi¢des ha
posicionamentos de classificagao. Optar por A em detrimento de B demonstra uma preferéncia por A e
pouca ou nenhuma aprecia¢io por B. Isso quer dizer que escolher um ou outro requer uma tomada de
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posigao que classifica A como sendo mais pertinente que B, e é neste instante, portanto, que se instaura o
processo classificatério.

Langridge (1977) afirma que, rotineiramente, lidamos com classificagoes; elas estio na ordem do dia.
Isso se justifica porque classificar “E um processo mental habitual ao homem, pois vivemos
automaticamente classificando coisas e idéias, afim de as compreender e conhecer” (Piedade, 1983, p. 16).
Ha classificagoes simples que facilitam o cotidiano, como indicar se pessoas sao loiras, morenas ou ruivas, e
classificacoes complexas, como as que envolvem os objetos exibidos em museus, as pinturas e esculturas em
galerias de arte ¢ os animais em zooldgicos (Langridge, 1977). Isso vai ao encontro, até mesmo, do que
Moreira & Moraes (2019, p. 227) reconheceram: “A necessidade de instrumentalizar a compreensio da
realidade por meio de esquemas de classificagao ocorre nas mais diversas esferas da sociedade, cientificas ou
nio [...].”. Portanto, a classificagio se configura como uma “agao-instrumento” inerente ao ser humano que
favorece a ordenagao de elementos da realidade ante o propésito de quem os classifica.

Em bibliotecas, o propésito da classificagio bibliografica ¢, além de ordenar logicamente a(s)
colecio(des), garantir que os leitores encontrem os documentos que desejem e os documentos, os leitores
que lhes queiram, materializando a aplicagao da segunda e terceira leis da biblioteconomia de Ranganathan
(2009), respectivamente: para cada leitor o seu livro; para cada livro o seu leitor. E como Nunes & T4lamo
(2009, p. 35) ponderam: “A classificagao associa de um lado, todo o estoque informacional (acervo,
arquivo) e, de outro, o receptor beneficidrio do conjunto de informagées (usudrio).”. Deste modo, o ato
classificatério como “agdo-instrumento” ocasiona o encontro entre “desejantes” e “desejados”, dado que tal
atividade promove uma ordem a qual se pode recorrer para significar e representar a realidade.

No ambito do tépico representacio, Sousa & Fujita (2013) reconhecem que classificar ¢ uma agio para
representar a informag¢ao documentaria com o objetivo de conceder acesso ao contetido temético de um
documento. Tal situagao viabiliza, assim como no caso de outros processos bibliotecondémicos como a
catalogacao e a indexagao, a intermediagao entre o usudrio e o documento recuperado. Inclusive, ha muito,
Barbosa (1969, p. 15) houvera esclarecido que, “Aplicada aos livros, a classificacio tem por finalidade
primordial arrumd-los da melhor maneira para uso [..].”. Noutras palavras, segundo a visio da
pesquisadora, “Classificar ¢ na realidade, a tarefa mais importante de uma biblioteca, pois constitui o meio
pelo qual os livros sao utilizados.” (Barbosa, 1969, p. 13). Desta maneira, nao é custoso compreender que a
atividade de classificacao bibliogrifica em unidades de informagao representa mais que um processo. Ela ¢,
a proposito, uma ferramenta que propicia a aproximagao entre usudrios da informacio e documentos
apropriadamente representados no que tange ao seu conteudo, ao seu assunto.

Como ja se sabe, esta pesquisa tem como objetivo apresentar um algoritmo para classificar obras da
literatura infantil de modos preciso e computacional, demonstrando o quio proveitoso o PC pode ser em
circunstncias desta natureza. Sendo assim, elaborar um algoritmo que automatize classificagoes
bibliograficas com base no assunto principal da obra pode representar um passo inicial para atingir niveis
de precisao satisfatérios nas atividades de classificagao em bibliotecas.

Um algoritmo ¢ uma sequéncia finita de passos orientados a resolver um problema. Esta ¢ uma defini¢ao
um tanto comum no meio tecnoldgico, apesar de nao ter sido criada para atender exclusivamente as
demandas computacionais. Na realidade, a no¢ao de algoritmo, de tao abrangente, poderia ser aplicada a
diversos contextos, como o cotidiano, ao se executar receitas de culindria e ler manuais de instrugao
(Menéndez, 2023). Nesses casos, o individuo segue alguns passos para, por exemplo, preparar um bolo,
fazer uma omelete, assar um frango, montar um ventilador, utilizar uma multifuncional ou um smartphone
novo, dentre incontdveis exemplos rotineiros que envolvam seguir etapas para atingir uma determinada
finalidade. Essas situacoes exemplificam, mais popularmente, o que sao algoritmos.

E importante destacar que na perspectiva do PC, os algoritmos sao classificados como estéticos. Isso
significa que eles possuem topologia estitica, ou seja, repetem os mesmos procedimentos a partir do
momento em que uma rota é concluida (Vicari, Moreira & Menezes, 2018). Esse processo, nomeado como
roteamento estatico, quer dizer que as rotas para todos os pares de nés do algoritmo proposto sao pré-
determinadas e, portanto, os ciclos se repetirdo ao final de cada rota. A classificagio oposta a esta ¢
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denominada dinimica e nela as rotas sio determinadas de acordo com o estado atual da rede (Arantes,
2006).

Quando tratamos do desenvolvimento de algoritmos, nunca ¢ demais enfatizar algumas premissas que os
envolvem. Para Ferrari & Cechinel (2008), quando da estruturagio algoritmica, é fundamental: definir
agoes simples e sem ambiguidades; organizar as acoes de forma ordenada; estabelecer as a¢oes dentro de
uma sequéncia finita de passos. Menéndez (2023) enfatiza 0 mesmo. Para o pesquisador, os algoritmos
devem prever que: as agdes nao sejam ambiguas; as a¢oes sejam organizadas de modo ordenado; os passos
estabelecidos sejam finitos. A execugio concatenada dessas etapas culmina no entendimento légico que
Beecher (2017) tem acerca dos algoritmos, que ¢ o de que eles sao uma sequéncia de passos definidos que
descrevem um processo para seguir um conjunto finito de instru¢des nao-ambiguas com pontos iniciais e
finais claros.

Os pontos iniciais e finais de um algoritmo, intermediados por um bloco de processamento,
demonstram a sua estrutura algoritmica. Isso porque “A estrutura basica de um algoritmo ¢ formada por
varios componentes que determinam como se dard o fluxo de execugao da tarefa, desde a inicializagao até
sua conclusio.” (Santos et al,, 2021, p. 62).

O ponto inicial ¢ a entrada, seguida do processamento, que incide no ponto final, chamado saida. Para
Almeida (2008, p. 15), a entrada “[...] sio os dados indispensdveis para a resolu¢io do problema em
questdo.”. J4 a etapa de processamento consiste no “[...] procedimento usado para se chegar ao resultado
final.”, a0 passo que a saida “[...] sao os dados processados que mostram o resultado para o problema em
questdo.”. Essas etapas oportunizam representar os algoritmos, que podem ser ilustrados na forma de
descricio narrativa, pseudocédigo (ou linguagem estruturada ou “portugol”), diagrama de Nassi-
Shneiderman (ou Chapin), fluxograma, dentre outros (Almeida, 2008).

Na descri¢ao narrativa, os algoritmos sao descritos usando a linguagem do dia-a-dia, com texto simples e
no idioma local, neste caso, em lingua portuguesa (Almeida, 2008). “Nio existem regras rigidas de como
escrever algoritmos nesse formato”. (Menéndez, 2023, p. 17). O pseudocddigo, por outro lado, é uma
linguagem estruturada que se assemelha  linguagem em que programas sio escritos. E uma descrigio muito
rica em detalhes (Almeida, 2008) ¢ “Devido a essa caracteristica, [..] [ele] é amplamente aceito na
comunidade académica para o ensino de algoritmos.” (Menéndez, 2023, p. 17). Ja o diagrama de Nassi-
Shneiderman foi proposto como alternativa para os fluxogramas, pois ofertam uma visao hierdrquica para a
representagao de sequéncia, selegao e reparti¢io da légica de programagao (Almeida, 2008).

Neste estudo, contudo, optou-se pelos fluxogramas como ferramenta de representagao algoritmica.
Como eles recorrem a figuras geométricas para representar a entrada, processamento e saida de dados, isso
facilita o entendimento de todo o processo de validagao do resultado. Segundo Menéndez (2023), muitos
alunos gostam de fluxogramas. O pesquisador conclui isso tomando por base que a representacao criada
por meio deles envolve figuras geométricas, o que facilita compreender a defini¢ao das agoes a serem
executadas pelo algoritmo. Além disso, o autor afirma que “O fluxograma ¢ uma excelente ferramenta para
constru¢ao de algoritmos simples. Ele nos permite visualizar graficamente como o algoritmo vai se

comportar ¢ essa ajuda ¢ inestimavel.” (Menéndez, 2023, p. 17). J4 na visio de Ferrari & Cechinel (2008, p.
18):

Os fluxogramas sio uma apresentacio do algoritmo em formato gréfico. Cada agio ou situagio ¢ representada por uma
caixa. Tomadas de decisoes sao indicadas por caixas especiais, possibilitando ao fluxo de agoes tomar caminhos
distintos.

As figuras geométricas mais comuns na representagao de algoritmos por fluxograma sao: elipses —
determinam os pontos de inicio e fim do algoritmo; retingulos — demonstram as a¢des a serem executadas
pelo algoritmo; losangos — indicam duas possibilidades de prosseguimento do fluxo de dados; dentre outras
formas que exibem informagoes ou resultados e que sao comuns a medida que a complexidade do algoritmo
aumenta (Ferrari & Cechinel, 2008)

Isto posto, a execucio de um algoritmo em fluxograma se inicia mediante a defini¢io de um ponto de
partida e determinagao do fluxo, ou seja, a rota que os dados deverao seguir até que cheguem ao ponto final
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e, assim, apresente uma resposta para o problema (Menéndez, 2023). Com fins diddticos, Ferrari &
Cechinel (2008) apresentam um algoritmo em fluxograma — construido com elipses, retAngulos ¢ losango
— orientado a resolver um problema corriqueiro: assar um pao. Tal representagio consta na Figura 1, logo

em seguida.

Figura 1

Representagao de um algoritmo em fluxograma.

U

abrir
forno

simJ,/’/;:f::\\‘\\néo
Y \ 4
botar acender
lenha fogo
assar

pao

O

Fonte: Ferrari & Cechinel (2008, p. 19).

Mediante o exposto, firma-se que os algoritmos constituem a representa¢ao de uma ag¢ao computacional
do seu inicio ao fim. Os dados fluem por toda a sua estrutura com a finalidade de que um resultado seja
atingido, sendo que isso consiste na resposta ao problema a que o algoritmo deve solucionar. No caso desta
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pesquisa, a proposi¢ao do algoritmo diz respeito a um problema relacionado a classificagao de obras infantis
em bibliotecas escolares, como serd visto adiante.

4. Metodologia

Esta pesquisa ¢ de nivel exploratério, delineamento documental e natureza qualitativa. E exploratéria
porque a sua proposicao segue na dire¢ao de introduzir na literatura brasileira de CI relagdes iniciais com o
PC. O carater documental da investigacao, por sua vez, se deve ao uso do documento Guia de normalizagio
das bibliotecas da rede de ensino de Vila Velha (Brasil, 2022), que forneceu as bases para elaborar ¢
apresentar o algoritmo proposto e foi recuperado da Internet em 10 janeiro de 2023. E por tltimo, esta ¢
uma pesquisa qualitativa porque o seu resultado poderd contribuir na compreensao de significados
relacionados ao fendmeno pesquisado sem a necessidade de produgées estatisticas.

A segao referente a tabela de classificagao por cores no Guia de normalizagio das bibliotecas da rede de
ensino de Vila Velha foi analisada com o método de pesquisa Anilise de Contetdo. Aplicou-se a sua
técnica de andlise categorial. Enquanto o método consiste num conjunto de técnicas de anélise das
comunicagoes para descrever o conteudo das mensagens por meio de indicadores, a analise categorial divide
os componentes da mensagem em categorias (Bardin, 2016).

Recorreu-se a habilidade denominada pensamento critico para orientar a leitura da tabela de
classificagio por cores. Para Rainbolt (2010, p. 41) “[..] o pensamento critico ¢ a habilidade de avaliar
corretamente os argumentos feitos por outros e conseguir bons argumentos por si.”. O pesquisador sugere
que pensar criticamente ¢ uma habilidade que deve ser utilizada em qualquer momento e contexto em que
se esteja para decidir no que acreditar ou fazer (Rainbolt, 2010). Nessa mesma dire¢io, Canal (2013, p. 57)
conclui: o pensamento critico “[...] envolve raciocinio cuidadoso que pondera o que pode ou nio pode
inferir de certos pontos de vista, posi¢oes, afirmagoes etc.”. Desta maneira, essa habilidade colabora para
ajuizar proposi¢oes langadas ao meio social, orientando quem faz o uso da técnica a tomar decisoes
assertivas.

Ap6s a leitura da tabela de classificagao por cores, elaborou-se trés categorias a posteriori ou abertas —
produzidas posteriormente as andlises prévias do documento (Amado, Costa & Crusoé, 2014)-
denominadas: a) mutua abrangéncia na classificacio; b) incompatibilidade na relagiao género-espécie; c)
incompatibilidade com a natureza da representacio temdtica da informagao. Todas elas se referem as
imprecisoes localizadas na tabela de classificagao por cores do Guia de normalizagio das bibliotecas da rede
de ensino de Vila Velha.

A posterior elabora¢ao do algoritmo para classificar obras da literatura infantil foi desenvolvida com o
uso da lousa digital online para o trabalho colaborativo em equipes denominada Miro. Nela, elaborou-se
um algoritmo na estrutura de fluxograma.

S. Resultado e discussoes

Esta secao divide-se em duas subse¢oes: problema e solugao. O problema corresponde as imprecisoes
encontradas na tabela de classificagao por cores construida pela Secretaria Municipal de Educagio de Vila
Velha para as bibliotecas escolares da rede de bibliotecas escolares de Vila Vela e a solucao, ao algoritmo
elaborado, que pode contribuir para resolver tais inconsisténcias.

5.1. Problema: imprecisoes na tabela de classificacao por cores

A Figura 2, visto logo a seguir, demonstra a tabela de classificagao por cores e suas classes. Apds a leitura
do Guia de normalizacao das bibliotecas da rede de ensino de Vila Velha, onde consta essa informacao, o
conteudo da tabela foi ponderado.
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Figura 2

Tabela de classificagio por cores.

Comportamento humano
Animal e fabula

Diversao

Meio ambiente

Poesia/Prosa

Classico infantil/Religiao

Literatura do Espirito Santo

Folclore e Datas comemorativas

Fonte: Brasil (2022, p. 37).

Segundo esse documento, sio classificados na classe “Comportamento humano” os documentos em que
os personagens das histdrias sejam necessariamente humanos e que o assunto principal da obra seja:
sentimentos; cidadania; satide; valores para a vida; companheirismo e amizade. Para classificar em “Animal
e fibula”, o assunto principal deve ser o mesmo visto na classe “Comportamento humano”, entretanto, o
personagem deve corresponder a um animal e ndo a um humano (Brasil, 2022).

Na classe “Diversao”, sio classificados os documentos cujos temas sejam jogos, passatempos, piadas,
brincadeiras, cores, objetos, simbologias, inven¢oes, histérias em quadrinho e livro-imagem. Em “Meio
ambiente”, por outro lado, as publica¢des devem corresponder aos seguintes temas: lagos; rios; praias;
cachoeiras; fatos ecoldgicos; Mata Atlantica; Ecologia; florestas (Brasil, 2022).

Os recursos classificados em “Poesia / Prosa”, abordam a poesia infantil, histéria rimada, rimas infantis e
poesia cantada, e se 0 documento corresponder a classe “Classico infantil/Religiao”, ¢ porque ele tratou de
histérias classicas infantis, de recontos e adaptagoes desses cldssicos, contos de fada, religides e crencas
(Brasil, 2022).

Depois, sao classificadas na classe “Literatura do Espirito Santo” as obras em que a autoria seja natural do
estado do Espirito Santo ou ali tenha vivido por significativos anos. Finalmente, na classe “Folclore e Datas
comemorativas”, sao classificadas as publicagoes que tratem de histérias de bruxas, fantasmas, feiticarias,

histérias do folclore, parlendas, trava linguas, datas comemorativas, literatura de cordel e histéria em geral
(Brasil, 2022).
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As imprecisoes verificadas nessas classes foram as seguintes: a) mutua abrangéncia na classificagio; b)
incompatibilidade na relagio género-espécie; ¢) incompatibilidade com a natureza da representagio
temdtica da informacao.

As classes “Comportamento humano” e “Animal e fabula” possuem o mesmo principio de classificagao,
que sao: sentimentos; cidadania; satide; valores para a vida; companheirismo e amizade. Vale lembrar que o
principio ¢ “A qualidade ou o atributo escolhido para servir de base a classificagio ou a divisio [...]”.
(Piedade, 1983, p. 17). Assim, podemos modular o principio “sentimento” em espécies como “carisma”,
“depressao”, “coragem”, “estresse” etc., ¢ fazer o mesmo com o principio “valores para a vida”. Neste caso, a
modulagao pode resultar nas espécies “uniao”, “respeito”, “humanidade”, “esperanga” etc. e até mesmo em
“cidadania” e “saude”, que foram, ambos, colocados como principios de classificagao, mas que no contexto
das suas atuais classes denotam a necessidade de serem reavaliados.

Além dessa observagao, percebeu-se que ambas as classes sao mutuamente abrangentes. Isso significa que
o que se classifica na classe “Comportamento humano” pode ser classificado na “Animal e fibula” também.
O nome deste fendmeno ¢ classificagao cruzada. Para Piedade (1983, p. 19):

Uma classificacio cruzada, que oferece mais de um lugar para um assunto especifico e deixa de indicar claramente
¢ q g
como devem ser empregadas as suas divisdes, apresenta um dos mais sérios defeitos, porque destrdi a principal
finalidade da classificacio, isto é, reunir as “coisas” semelhantes. No caso de classificacoes destinadas a agrupar
G ¢ g
documentos, classificagoes cruzadas nao permitem localizar a informagio procurada de modo rdpido e exato.

Langridge (1977, p. 24) faz a mesma abordagem a respeito do assunto. O pesquisador afirma que
“Apenas um principio de divisao deve ser usado de cada vez para produzir classes mutuamente exclusivas
(Se elas se sobrepdem entio ¢ impossivel se ter certeza a que classe um determinado objeto pertence [...])”.
Ou seja, o assunto classificado deve corresponder a uma tnica classe da tabela de classificagao, sendo que
esse processo pode garantir: homogeneidade —as classes nao se misturam e cada uma corresponde a um
tinico assunto; exclusividade— o assunto nao deve pertencer a mais de uma classe simultaneamente;
objetividade —processo de redugao da subjetividade durante a classificagao do assunto; pertinéncia— a classe
escolhida deve ser a mais representativa para o assunto a ser classificado. Assim sendo, pode-se sugerir que a
mutualidade exclusiva ¢ um fator de precisao no ato da classificagao, dado que ela viabiliza o separar pelas
diferencas e o reunir pelas semelhancas.

Em se tratando da relagao género-espécie, ela se concretiza quando uma ideia pode ser dividida em ao
menos dois grupos. Nessa situagao, “O género ¢ uma classe maior e a espécie ¢ uma classe menor, incluida
na maior, ¢ uma subclasse ou subgénero.”. (Piedade, 1983, p. 23). Isso ¢ possivel de ser constatado na
divisao do conceito animal. Animais, que no contexto do ato classificatério pode ser um género, podem ser
divididos em espécies. Dividindo-os em duas espécies, temos animais vertebrados e invertebrados.
Podemos, ainda, tomar uma das espécies para se tornar um género e, portanto, estabelecer uma nova
modulagem que apresentard novas espécies (Piedade, 1983). Uma circunstincia assim seria a de dividir
animais vertebrados em mamiferos, aves, répteis, anfibios e peixes, dado que possuem coluna vertebral e
cranio. Ou seja, neste caso, os animais foram separados pelas suas diferencas (separou-se os vertebrados dos
invertebrados) e reunidos pelas suas semelhangas (reuniu-se os mamiferos, aves, répteis, anfibios e peixes,
que compuseram uma espécie do género “animais vertebrados”). Portanto, hd uma relagio légica no ato de
classificar e a relacao género-espécie ¢ a estrutura que garante tal precisao.

Na tabela de classificagao por cores do Guia de normalizag¢io das bibliotecas da rede de ensino de Vila
Velha, as classes “Diversao” e “Classico infantil / Religiao” nao garantem a coesao dessa relagao. No caso da
primeira, questiona-se: principios de divisio como jogos, passatempos, piadas, brincadeiras, cores, objetos,
simbologias, invengdes, histérias em quadrinho e livro-imagem representam, todos, diversao? Talvez ao se
modular a ideia de diversdo, encontrarfamos mais facilmente jogos e passatempos ou brincadeiras,
considerando que esses dois ultimos possam ser considerados sinénimos. Entretanto, piadas, cores, objetos,
simbologias, invengoes, histérias em quadrinho e livro-imagem parecem ideias pouco representativas do
conceito diversao nesta ocasiao e, por isso, poderiam ser reavaliadas.
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Na classe “Classico infantil / Religiao” o fenémeno de imprecisio ¢ o mesmo. Essa ¢ uma classe que
organiza histdrias cléssicas infantis, recontos e adaptacoes desses classicos, contos de fada, religides e
crengas. Tal classe nio se preocupa com a classificagio feita com base no assunto, e Langridge (1977, p. 51)
sinalizou o oposto: “O assunto ¢ o nosso principal interesse na classificagio em biblioteca.”. Tem-se a
impressao, na verdade, de que a tabela de classificagao por cores analisada propde que, no caso da classe
“Classico infantil/Religiao”, a classificacao seja feita com base na obra e suas adapta¢des, bem como baseado
em narrativas, COmo os contos.

As classes “Poesia / Prosa”, “Literatura do Espirito Santo” e “Folclore e datas comemorativas” parecem
passar por problemas semelhantes. Sao situagdes que refletem a incompatibilidade com a natureza da
representagao temdtica da informaciao. O principio de classificagao dessas classes nao leva em conta o
assunto da obra, mas, ao que parece, o género literario, a estrutura textual, os tipos de narrativa, o local de
nascimento da autoria e datas comemorativas do calendério nacional brasileiro. Isso contraria o que foi dito
por Barbosa (1969, p. 17): “O processo de classificar livros implica, portanto, em agrupé-los pelos assuntos
de que tratam [...].”.

Ainda, ressalta que por muitos anos houve tentativas diferentes para classificar livros em bibliotecas.
Tentou-se classificar utilizando como critério a cor do documento, o tipo de encadernagio, a lingua, a
autoria e a data da publicagao. Contudo, tais atributos nao se consolidaram nas préticas de classificagao por
nao conseguirem atender a requisitos importantes, que fazem sentido aos usudrios, como: localizag¢ao do
livro na colegao; rapidez na retirada de livros das estantes para serem consultados; devolugao de livros a
estante sem dificuldades; inser¢ao de novos livros na colegao sem prejudicar a ordem ldgica estabelecida;
inser¢ao de novos livros, com novos assuntos, sem romper com a sequéncia do conjunto. Sendo assim, ao
que Barbosa (1969) sugere classificar os livros com base no assunto da obra ainda parece ser a maneira mais
efetiva para organizar esses recursos de informagao em bibliotecas.

Por ultimo, ao que se percebeu durante a analise, a classe “Meio ambiente” parece ser a inica com poucos
problemas relacionados a precisao. Os principios de divisao lagos, rios, praias, cachoeiras, fatos ecolédgicos e
florestas parecem incidir logicamente em possiveis espécies nesta classe, exceto com os principios de divisao
Mata atlantica e ecologia, o primeiro por ser um bioma e o segundo, uma édrea de estudos da biologia.

Assim, a fim de solucionar a mutualidade abrangente na classificagao, a incompatibilidade na relagao
género-espécie e a incompatibilidade com a natureza da representagio temdtica da informagao, ¢
apresentado logo em seguida um algoritmo cujo propdsito ¢ classificar obras da literatura infantil de modos
preciso e computacional.

5.2 Solugao: algoritmo para classificar obras da literatura infantil

Na Figura 3, a seguir, o algoritmo proposto em fluxograma possui oito elipses, que indicam o inicio do
fluxo de dados e sete possibilidades de fim do mesmo. H4 18 retangulos, sinalizando as acoes a serem
executadas, e 10 losangos, que indicam duas possibilidades de prosseguimento do fluxo dos dados. Ainda,
outras sete figuras geométricas idénticas participam do fluxograma. Ao contrario delas indicarem o
comeco, fim, a¢des ou dire¢oes do fluxo, sinalizam informagoes referentes ao processo dos dados no
fluxograma.
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Figura 3
Algoritmo em fluxograma para classificar obras da literatura infantil.
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Ao contrario das oito classes presentes na tabela de classificagao por cores do Guia de normalizagio das
bibliotecas da rede de ensino de Vila Velha, este algoritmo contém apenas sete. A redugao no ntimero de
classes se deveu a um rearranjo inspirado nas classes anteriores, com a finalidade de estabelecer mais
coeréncia nas classes.

Sao as novas classes ¢ cores propostas: “Pessoas” (lilds) —em que o assunto principal seja pessoas
. . 7 . . « » . . .
importantes na histéria da humanidade ou localmente; “Cultura” (azul) —em que o assunto principal seja
lugares histéricos ou invengdes materiais ou imateriais da humanidade; “Meio ambiente” (verde) —em que
0 assunto principal seja praias, rios, lagos, oceanos, florestas, matas, animais, montanhas ou cachoeiras;
<« . - » . . . . . . <« »

Diversio” (vermelho) —em que o assunto principal seja brincadeiras, jogos ou anedotas; “Folclore” (preto)
—em que o assunto principal seja religiées, crengas populares ou datas comemorativas nacionais ou locais;
“Comportamento” (amarelo) —em que o assunto principal seja sentimentos, promogio da satide ou valores
sociais; ¢ “Outros assuntos” (cinza) —em que o assunto principal seja outros que nao os relacionados as
demais classes. A condensacgao dessas informagoes ¢ vista abaixo no Quadro 1.

Quadro 1

Novas classes e cores propostas para classificar obras infantis.

Cor da classe | Classe Assunto principal para ser classificado na classe
- — Pessoas importantes na histéria da humanidade ou
localmente
Y - Lugares histéricos ou invengdes materiais ou

imateriais da humanidade

Praias, rios, lagos, oceanos, florestas, matas,
animais, montanhas ou cachoeiras

Brincadeiras, jogos ou anedotas

Meio ambiente

Diversao
Folclore Religides, crencas populares ou datas
comemorativas nacionais ou locais
Sentimentos, promog¢do da satde ou valores sociais
Comportamento

Assuntos ndo relacionados as demais classes
Qutros assuntos

Fonte: dados da pesquisa.

Deste modo, o algoritmo proposto tem como objetivo classificar obras da literatura infantil
precisamente. Mediante as imprecisoes encontradas na tabela de classificagao por cores, presente no Guia
de normalizagio das bibliotecas da rede de ensino de Vila Velha, considera-se que o uso deste algoritmo
possa contribuir para tornar o processo classificatério das obras destinadas a alunos do ensino fundamental
I (do 1° a0 5° ano escolar) mais preciso, isso mediante uma abordagem computacional. Ainda, h4 indicios
na literatura de CI, como visto em Barbosa (1969), de que a classificagio por assunto, quando bem
desenvolvida em bibliotecas, faz mais sentido aos usudrios da informagio e isso possibilita,
consequentemente, a efetiva recuperagao de documentos do acervo pelos mesmos.

Portanto, entendemos que dentre algumas das vantagens que se pode indicar com a proposi¢io do
algoritmo, ressaltamos duas: rapidez no processo de classificagao bibliografica, por se tratar de um processo
de automagio da classificagao bibliografica, e precisao na representagio temdtica da informagio, por
possibilitar a entrada de dados referentes ao assunto principal das obras da cole¢ao infantil. Em se tratando
da desvantagem da aplicagdo, contudo, hd chances de que o trabalho do bibliotecario classificador, na lida
com obras infantis pelo menos, seja inviabilizado, reduzindo seu potencial de reflexao sobre os recursos de
informacio. O profissional que apreenderia de modo ativo o assunto principal da obra mediante uma
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leitura técnica do documento, passaria a atuar passivamente ¢ de modo irrefletido em um dos processos
mais relevantes e simbdlicos de representagao da informacao, que ¢ a classificacao.

Consideracoes finais

Classificar ¢ uma acao recorrente desenvolvida por bibliotecrios em bibliotecas. A sua finalidade ¢
aproximar os documentos disponiveis no acervo dos usudrios da informagao que os necessitem. Portanto,
se desenvolvida com base no assunto das obras, a classifica¢io terd atendido a sua finalidade.

Contudo, em casos em que possa haver imprecisao durante essa atividade que demanda relagoes 16gicas,
pode-se recorrer a outras ferramentas que garantam a precisao. O PC ¢ uma delas. Esta maneira de pensar
colabora para estabelecer etapas logicas que convidam a precisao a baila. Desta forma, foi oportuno
relaciond-lo a classificagao em bibliotecas e, em seguida, demonstrar como conhecimentos desse campo
subjacente principalmente a ciéncia da computagao ajudam a resolver problemas nas diversas dreas do
conhecimento por meio da proposi¢ao de algoritmos.

A pesquisa demonstrou que a mutualidade abrangente na classificagao, a incompatibilidade na relagao
género-espécie ¢ a incompatibilidade com a natureza da representa¢ao temdtica sao imprecisdes do
processo classificatério. Uma possivel solugao para enfrentar esses problemas ao longo da classificacao ¢ o
de empregar um algoritmo que, precisa € computacionalmente, contribua no processo. Assim, esta pesquisa
apresentou um algoritmo em fluxograma para classificar obras da literatura infantil, uma vez que esse foi o
problema empirico que motivou a construgao desta pesquisa. Portanto, o objetivo do estudo foi atingido.

Considerando as suas limitagoes, espera-se que o estudo contribua para expandir a fronteira do
conhecimento entre o PC e a CI, principalmente no que se refere as perspectivas para a automagao de
processos (cor)relacionados 3 CI. Tal interesse demandard a produgio de novos estudos em CI, com os
quais este possa contribuir.

O estudo conclui que o PC pode ser um processo organizador da atividade de classificacio em
bibliotecas, garantindo, portanto, a precisio na representagao temdtica da informacio devido ao carater
légico-computacional amalgamado em todo o fluxo do processo.

Estudos futuros que tomem esta contribui¢ao como ponto de partida podem discorrer sobre os desafios
que envolvem a execucio do algoritmo proposto, levando em consideragao a ponderagio dos aspectos
computacionais para tanto, como a codificacio estruturada, conhecimento técnico avangado e outros
recursos indispensdveis que viabilizam a efetividade do algoritmo. Os estudos que avangarem sob esse
enfoque, poderdo contribuir para que se pense aplicagdes mobile ¢ em nuvem para atender a futuras
possibilidades de automacao na biblioteconomia, com ganhos teéricos e praticos para toda a Cl.
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